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1 Workflow Manager WEB Extensions

1.1 K ¢emu slouzi

Workflow Manager WEB extensions (WE) je skupina webovych aplikaci, slouzicich pro vzdaleny ptistup
k datim a funkcim systému Workflow Manager. Uzivatelim umoziiuje vzdalenou praci S€ systémem, napf.
ptfes mobilni telefony nebo tablety, administraitordm a vyvojafum pak umoziiuje ptistup k ulozenym datiim
a jednodussi tvorbu aplikaci spolupracujicich s Workflow Manager.

V soucasné dob¢ obsahuje WE tyto dvé aplikace:
e WEB Services
o Workflow mobile connector

1.2 Pozadavky na HW a SW
Na strané¢ webového serveru:
e  Windows Server 2008 a vyssi s IIS, NET Framework 4 a vyssi
e IIS musi byt nastaven pro zpracovani pozadavki pfichazejich z Internetu (viz kapitola 1.2)

e Na serveru musi byt klasicky klient aplikace Workflow Manager

1.3 Instalace
Zprovoznéni webového serveru

1. Ovéite, ze na serveru funguje piistup do systému Workflow Manager

2. Nakopirujte obsah adresaite MTBUtils\MWE\App z instala¢niho CD na webovy server, napt.
do umisténi c:\inetpub\wwwroot\WE.

3. Upravte v souboru web.config klice ,,APPLICATION_PATH" a ,, LOGFILE_PATH*
obsahujici cesty dle aktualniho umisténf aplikace

4. Nastavte v administraci IIS tuto slozku jako novy web

5. Pro tento web nastavte pfistup ze zvolené adresy, napf. mwe.vasefirma.cz (bude nutna Gprava
DNS zaznamu pro zvolenou doménu)

Yazby webu EHE

Tvp | MNazewv hostitele | Park | Adresa IP | Informace o & Ffidat...
htkp wnc, wasefirma, cz a0 *

Uprawvit, ..
Ddebrat

Proch&zet

1| | i3

i

Zavfit
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1.4 Workflow Manager WEB Services

1.4.1 Co jsou webové sluzby (web services)

Obecné jsou webové sluzby fesenim, které umoznuje aplikacim komunikovat a vyménovat
informace pfes intranet nebo Internet. Workflow Manager webové sluzby tedy umoziuji
piistupovat k datim a funkcim systému Workflow Manager ptes Internet. To mtze byt vyuzitelné
zejména v nadstavbovych aplikacich, které touto cestou mohou se systémem Workflow Manager
komunikovat.

1.4.2 Jak sluzby funguji

WEB Services funguji tak, ze na zakladé vstupnich dat, zaslanych ve formé XML, provedou na
serveru pozadovanou ¢innost a vysledek odeslou klientovi opét ve formé XML.

1.4.3 Instalace webovych sluZeb

Instalace vyzaduje nastaveni uvedené v kapitole 1.2. Pro webové sluzby je tieba jesté provést
nasledujici nastavent, tykajici se jejich zabezpeceni a umoznéni ptistupu pouze po piihlaseni pomoci
uzivatelského jména a hesla.

Na serveru, kde jsou sluzby nainstalovany, je tfeba zalozit v systému uzivatelsky ucet, pod kterym
se bude k témto sluzbam hlasit. Pfed volanim webovych sluzeb se toto jméno a heslo pouZije pii
ovéfovani. Na nize uvedeném obrizku je zobrazeno nastaveni, pomoci n¢hoz povolime piistup
pouze uzivateli systému Windows.

'!ESprév(e Internetoveé informatni sluZby [_[Olx]
@ > l S| v TERMINALZOOS P Weby » wmctest b WebServices b & 2@ -
Soubor  Zobrazik  Mapovéda
07 |2 ~| Ovéfovani _
-SR] - s @ nspovEda
-5 Uvodni stranka . R Online ndpoveda
193] TERMINAL200E {TERMINAL2008\kovaric) seskupit podie: Bez seskupeni T
o [I} Fondy aplikac Mazew = | Skav. | Typ odpovedi |
= Wby Ananymni ovEfeni Zakazano
) Default Web Site o c 4 Wyzva HTTP 401
@ smspartal OvEfovani systému Windows Pavoleno Weva HTTP 401
E‘“@ SMESErVICes Cwefgwani zalozene na formulard akazano Pfihl&Zeni & pFesméravani ...
-] bin Z&Kladni avéfeni Zakdzdno Wyeva HTTP 401
0 wme Zosobnéni technologie ASPL.NET Zakazano
- wme-test
-] App_Data
| App_Themes
| aspnet_client
pnlgad
[ =11 Zabrazen funke | - Zobrazeni obsahu
Konfigurace: 'wmc-testiiebServices' web.config ej_:g

1.4.4 Co sluzby umi
Podporovany jsou nasledujici funkce:
e HelloWorld
e  GetProcessList
e GetCase

e TForwardStep



Strana 6 Workflow Manager WEB Extensions — Prirucka

e  GetAttach
e UploadAttach
e ExecuteStep

e  RunScript

HelloWorld

Testovaci funkce nevyzadujici zadné vstupni parametry. Vraci fetézec ,,Hello world®
GetProcessList

Vrati seznam procest uzivatele spliujicich zadanou podminku.
GetCase

Vrati informace o zvoleném procesu.

ForwardStep

Preda definovany aktivni krok workflow jinému uzivateli.

GetAttach

Vrati obsah piflohy procesu.

UploadAttach

Umoznuje nahrat piflohu do procesu.

ExecuteStep

Ve zvoleném workflow vykona definovany krok, ¢ekajici na zpracovani.
RunScript

Umozfiuje spustit zvoleny skript nad existujicim nebo novym procesem

1.4.5 Testovani a pfiklady volani

Pro test funkce webovych sluzeb pouzijte aplikaci MWEServices_TestApp.exe. Tato aplikace je
soucasti instalacniho CD.

Po jejim spusténi zadejte do fadku ,,URL webové sluzby* adresu, na kterém se Vase webova sluzba
nachézi (viz kapitola 1.2). Nasledn¢ zadejte jméno a heslo uzivatele z Windows (viz kapitola 1.3.3).
Pro ovéfeni spravného nastaveni zvolte testovac{ funkci HelloWorld a stisknéte Execute. Pokud se
v pravém okné ,,vystupni XML zobrazi text ,,Hello world*, je webova sluzba funkéni. V opa¢ném
piipade provéfte predchozi nastaveni tykajici se instalace.

Po dspésném volani funkce HelloWorld muzZete otestovat i volani ostatnich funkci. Vybérem
zvolené funkce ze seznamu se do pravého vstupniho okna zobrazi vzorové vstupni XML.
Parametry tohoto XML musite upravit tak, aby odpovidalo skute¢nym hodnotam z Vaseho systému
Workflow Manager.
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o MTB Web Services = E

URL webové sluzby |http://mwe nazevfimy cz/webservices/ws_teambridge asmx

udvatel |Uzivatel

furkee | GetProcessbist v Execute
vstupni XML istupni XML
<7l version="1.0" encoding="windows-1250"?> <7l version="1.0" encoding="windows-1250"?> -
<MTB> <MTB>
<action type="getprocesslst” > <Result>
<UserID> <Code>
FC2FIBED-0AF9-11D4-0BDA-0080C817B26B 0
</UserD> </Code>
<Fiters <Message>
($DOC_CLASS=8apos; *Test W5*&apos;) oK
</Fiters <fMessage>
<OrderExpression> </Result>
($doc_changed, desc) <Folder>
</OrderExpression> <Case>
<faction> <CaselD>
< /MTB> KADEL_0005D8Y
</CaselD>
<CaseTitle>
Test WS 123456
</CaseTitle>
<CaseClass>
test WS
</CaseClass> v

1.5 Workflow Mobile Connector

1.5.1 Co je to Workflow Mobile Connector (WMC)

1.5.11

Workflow Mobile Connector (WMC) je webova aplikace umoziujici zpracovani vybranych kroka
workflow v systému Workflow Manager pomoci pfistupu z mobilnich zafizeni, napt. telefont a
tabletd.

Jeho vyuziti je tedy vhodné v pifpadech, kdy je vyzadovano rychlé zpracovani jednoduchych kroki
workflow a uzivatel nema pifstup ke klasickému rozhrani aplikace Workflow Manager.

Pii zpracovani se na mobilnim zaffzeni v prohlize¢i pouze zobrazuje dynamicky generovana
webové stranka a neni tedy tfeba specidlni pfipojeni do vnitini firemni sité, jako napf. VPN,
vzdalena plocha, atp.

Jak WMC funguje?

V okamziku, kdy se workflow v systému Workflow Manager dostane do kroku, u kterého je
nastavena moznost vzdaleného zpracovani na mobilnim zafizeni, dojde k automatickému odeslani
notifika¢ntho emailu. Tento email je na mobilnim zaf{zeni uzivatelem otevfen a za pomoci odkazu
ulozeného v jeho pifloze piejde uzivatel na webovou stranku pro zpracovani kroku workflow.

Pr—

"?Workfiow Mobile Connector

> P mBri
Nzewv: N3kup - Notebook Dell Latitude
Tiida: Nakup

Workflow: Nakup_mobile
Vytvofeno: 27.12.2013 13:36:11

Ke schvaleni: Dell Latitude
Dodavatel: DELL

Cena: 29,990 KE bez DPH
Zadatel: Kovaiik Martin
Divod nakupu: upgrade HW

Poznamka

Schvalit | | Zamitnout | | Wratit

Prilohy:
HW specifikace.pdf
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V zavislosti na rozhodnuti schvalovatele, které je provadéno stiskem piislusného tlacitka, dojde na
webovém serveru ke zpracovani pozadavku. Krok workflow je timto vykonan a proces automaticky
piejde dle nastaveni do nékterého z dalsich krokd.

Pokud by jiz krok workflow nebyl v okamziku otevieni webové stranky aktivni, napf. diky tomu,
ze jiz byl dfive zpracovan, webova stranka zobrazi hlaseni o této skutecnosti.

Poznamka k zabezpeceni:

Odkaz na stranku WMC, resp. parametry v ném obsaZené, obsahuji zakryptované udaje
umoziiujici pfistup k vykonani kroku bez nutnosti pfihlaseni jménem a heslem. Do doby,
neZ dojde ke zpracovani kroku workflow, je tfeba zabranit nekompetentim osobam k jeho
pfistupu.

1.5.2 Moznosti WMC

1.5.3

1.53.1

Pro zobrazeni a zpracovan{ informaci z workflow umi WMC pracovat s nasledujicimi
komponentami na webové strance:

Textové pole
Rozbalovaci seznam
Tlacitka

Odkaz na pfilohy

Pomoci nich Ize zobrazit informace ulozené v proménnych workflow ve webové strance prohliZzece
na mobilnim zafizeni. Nasledn¢ dle uzivatelské akce, tzn. stisku vybraného tlacitka, vykonat krok
workflow a postoupit ho dale ke zpracovani.

Diky omezenému mnozstvi podporovanych komponent lze takto realizovat jednodussi kroky
wotkflow, pfevazné s volbou SCHVALIT/ZAMITNOUT atp., s moznosti dopsani poznambky.

Také je mozné zobrazit odkaz na ptilohy workflow, jejichz obsah mize byt dalezity pii rozhodnut,
jak dany krok zpracovat.

Piizpasobeni workflow

Prizpisobeni pracovniho kroku workflow pro WMC
Pro zprovoznéni vybraného kroku workflow ve WMC je tfeba provést dveé upravy

Odeslani notifika¢niho emailu ze vstupntho skriptu pracovnfho kroku. Tento notifika¢ni email
bude obsahovat odkaz na WMC, jehoz soucistf jsou parametry webové stranky.

Prizptusobeni pracovniho kroku tak, aby korektné zpracoval pozadavek WMC na vykonani kroku

Podrobnéjsi navod k jednotlivym krokim viz nize.

Pt. Vytvofeni WMC odkazu
ClearObjectsForWeb ()

AddObjectForWeb (2, "popis3"™, "", "Poznédmka") //memo s nazvem ,poznamka",
promena ,popis3™

AddObjectForWeb (3, "", "#allattachments#", "") //zobrazi odkazy na vsechny
prilohy
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AddObjectForWeb (1, "JakDal", "schvalit", "Schvalit") //pridani tlacitek s
popisem

AddObjectForWeb (1, "JakDal", "zamitnout", "Zamitnout") //nastavujici hodnoty
do

AddObjectForWeb (1, "JakDal", "upresnit", "Vratit") //zvolene promene

DocumentID (sDocID,actualDocument)

sStepName := "Schvaleni nédkupu" // Nazev kroku ke zpracovani
sSchvalovatelID := actuser.userID // ID schvalovatele
sWebLink := CreateLinkForWeb ("http://wmc.vasefirma.cz/execute.aspx",

sDocID, sStepName, sSchvalovatelID, nil)

// odkaz sWebLink nasledne odeslat na email schvalovatele

Dale je tfeba zménit provadéci skript kroku tak, aby pfi zpracovani z mobilniho zafizeni nedoslo
k zobrazen{ zadnych vizudlnich informaci, napf. formulafi, oken s textem, atp. Detekei stavu, kdy
skript je zpracovan vzdalené pomoci WMC, provedete pomoci testu hodnoty proménné
wkf.ExecutedFromWeb, ktera je vzdy pii zpracovani pres WMC nastavena na TRUE.

Pr.
// Pokud se skript zpracovava pres WMC, nezobrazovat formular
if not wkf.ExecutedFromWeb Then

idx ("Nakup schvaleni™)

end

1.5.3.2 Priklad upravy workflow pro vyuziti WMC

Piiklad ukazuje pfizpusobeni workflow Nakup tak, aby krok Schvaleni ndkupu bylo mozné provést
pfes mobilni zafizeni.

Iakup
zrusen

Potvrzeni
zadanych Potvrzeni Zadani Zauttovani
datfvystaveni prevzeti dokladu do dokladu v
ohiednaviky ABRA ABRA

nakupu nakupu s

UpFesnit

r__" V
MNgkup schvalen COhjednévka
— i Evyer—
. . . . wystavena .
[ -1 |

Wratit ke
schvaleni

Pozadavek na mobilni zpracovani pomoci WMC \fystaveni
vydaného
dokladu u
preprodeje)

| [
Skenovani
Vstupni skript kroku ,,Schvaleni ndkupu®, ve kterém se odesila emailem odkaz na stranku WMC
umoznujici mobiln{ zpracovani.

iy .
- Y

= \ /
O
pfeprwq prefakiurac
P o
D T }

\

eschvalen
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Declare function CreateMTBProcessEx dll "actualDocument" (string, pointer):
string

Declare function OpenDocCont dll "actualDocument" (string,pointer) :boolean
Declare procedure CloseDocCont dll "actualDocument" ()

Declare function PropertyFromDocCont dll "actualDocument"
(string, string, string) :boolean

Declare procedure DocumentID dll "actualDocument" (string,pointer)

Declare procedure ClearObjectsForWeb dll "actualDocument" ()

Declare procedure AddObjectForWeb dll
"actualDocument" (integer, string, string, string)

Declare function CreatelLinkForWeb dll "actualDocument"
(string,string, string, string,pointer) :string

declare function EmailCreate dll "ActualDocument" (string): Integer

declare function EmailSetBody dll "ActualDocument" (Integer, string, string):
Integer

declare function EmailSetFrom dll "ActualDocument" (Integer, string, string):
Integer

declare function EmailAddTo dll "ActualDocument" (Integer, string, string):
Integer

declare function EmailAddFileAttachment dll "ActualDocument" (Integer,
string, string): Integer

declare function EmailSendAndFree dll "ActualDocument" (Integer): Integer

Declare procedure LogWriteExt dll "actualDocument"
(string,string, string, integer)

declare function EmailSetMessageId dll "ActualDocument" (Integer, string):
Integer
declare function GenDocMessageId dll "ActualDocument" (string, string,

string, pointer): Boolean

script Nakup schvalovatel mobile (): UserCollection
var
sDocID, sSchvalovatellID, s, sMessageID : string
sPar, sBody, sWebLink : String
sCaseTitle, sCaseClass, sCaseCreatedDate, sStepName : String
iEmail, iRetVal: Integer
begin

//***************************************************************************
* K

//0desléni emailu pro zpracovadni v mobilnim za¥izeni

J/UUTLLIIIIIII L Upravte PAdKy OzZnadené /[ /% kkkksda s sk ki kdkx

sStepName := "Schvaleni nakupu" [ ] F KKKk Kk K ok ok ok kK ok ok ok ok Kk Kk Kk
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/

1]

S

+

sSchvalovatelID := actuser.userID [ [ KFF T KKk Kk k ok ok ok ok ok ok ok kkkok ok ok ok
wkf'popis3 = nwn //***********************
wkf.textdweb := "Ke schvaleni: " + wkf.vec + "<br>"
/***********************

s := wkf.cena
wkf.text4web += "Cena: " + s + " " + "K& bez DPH" + "<br>"
wkf.textd4web += "Zadatel: " + actuser.name + " " + actuser.firstname +
<br>"

ClearObjectsForWeb ()

AddObjectForWeb (2, "popis3"™, "", "Poznamka")
AddObjectForWeb (3, "", "#allattachments#", "")
AddObjectForWeb (1, "JakDal", "schvalit", "Schvalit")
AddObjectForWeb (1, "JakDal", "zamitnout", "Zamitnout")
AddObjectForWeb (1, "JakDal", "upresnit", "Vratit")
DocumentID (sDocID,actualDocument)

sWebLink := CreateLinkForWeb ("http://wmc.vasefirma.cz/execute.aspx",
DocID, sStepName, sSchvalovatelID, nil) [/ %Kk ok e sk ok ke ok ek ok ok ok ke ok sk ok

//document .newnote (sWebLink)

//Link na webpage pripraven

OpenDocCont ("actualdocument", actualDocument)
PropertyFromDocCont ("title","get",sCaseTitle)
PropertyFromDocCont ("class","get",sCaseClass)
PropertyFromDocCont ("created-date","get", sCaseCreatedDate)

CloseDocCont ()

sBody += "<b>Workflow Manager notifikace</b>" + "<br>"

sBody += "Zpracujte pracovni krok " + sStepName + " v procesu " + sCaseTitle

"<br>"
sBody += "<br>"

sBody += "<b>Informace o procesu</b>" + "<br>"

sBody += "Nazev: " + sCaseTitle + "<br>"
sBody += "Trida: " + sCaseClass + "<br>"
sBody += "Datum vytvoreni: " + sCaseCreatedDate + "<br>"

sBody += "<br>"

sBody += "<b>Kliknéte niZe pro provedeni pracovniho kroku</b>" + "<br>"

SBOdy +: |l<a href:" + mwwn + SWebLink + miwn + |l>|l + SStepName + |l</a>"
iEmail := EmailCreate ("Proces byl zménén - " + sStepName + " " + wkf.vec)
GenDocMessageId("", sMessageID, "", actualdocument)

EmailSetMessageIld(iEmail, sMessagelD)

EmailSetBody (iEmail, "", sBody)
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EmailSetFrom(iEmail, "enteam@vasefirma.cz", "enTeam")
EmailAddTo (iEmail, wkf.schvalovatelEmail , "")
iRetVal := EmailSendAndFree (iEmail)
if iRetVal = 0 then
s := actuser.firstname + " " + actuser.name
LogWriteExt (s, sStepName, "Send WMC email",2)
end

//Konec odeslani emailu pro zpracovani v mobilnim zatizeni

//***************************************************************************

* K

//vstupni skript
result := actuser

end

Provadéci skript kroku ,,Schvalen{ nakupu®, ktery pfedpokladd moznost vykonani pres WMC.

Pozn.: Pii zpracovan{ pomoci WMC je proménnd wkf.ExecutedFromWeb pfed spusténim skriptu
nastavena na true a ve skriptu se pak testuje na urcitych mistech jeji hodnota.

Declare Procedure MessageDialog dll "actualDocument" (string,string)

Declare procedure GetEnter dll "actualDocument" (string)

script Nakup schvaleni mobile (): Boolean
var text,enter,obchodni reditel,userID, s : string
u : usercollection
begin
wkf.poznamka := ""

text := actuser.userlID

GetEnter (enter)

if not wkf.ExecutedFromWeb Then

idx ("Nakup schvaleni ver2") // pokud neni schvalovani ptres web,
zobrazit formular

end
if wkf.JakDal = "zrusit" then
result := false

end

if wkf.JakDal = "schvalit" then
text := "Nakup schvaluji, " + actuser.firstname + " " + actuser.name

if wkf.poznamka <> "" then
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text += enter + "Poznamka:"+wkf.poznamka
end
result := True

end

if wkf.JakDal = "upresnit" then

Strana 13

text := "Pro schvaleni nadkupu je nutné upfesnit jeho zadéni."

if wkf.poznamka <> "" then

text += enter + "Poznamka:"+wkf.poznamka
end
result := True

end

if wkf.JakDal = "zamitnout" then
text := "Nakup neschvaluji, " + actuser.firstname + "
if wkf.poznamka <> "" then
text += enter + "Pozndmka:"+wkf.poznamka
end
result := True

end

if wkf.ExecutedFromWeb Then
result := True

end

if result Then
if wkf.popis3 <> "" Then
text := text + enter + "Poznéamka: " + wkf.popis3
end

if wkf.ExecutedFromWeb Then

text := text + enter + "Pracovni krok proveden
Connectoru”
wkf.ExecutedFromWeb := False
end

document .newnote (text)
end //if result

end

Z

+ actuser.name

Workflow Mobile



